&RO MPEX
PERU

PLAN ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL

2007-2011

COMISION PARA LA PROMOCION
DE EXPORTACIONES
PROMPEX

OFICINA DE PLANIFICACION Y PRESUPUESTO - OPP




\)eL\CA Dgy "e

Resoluciéon de Direccion Ejecutiva
N° 081-2006-PROMPEX/DE

Lima, 21 de diciembre del 2006

CONSIDERANDO:

Que, mediante Decreto Legislativo N° 805 se cred la Comision para la
Promocion de Exportaciones —PROMPEX, con el objeto de promover ias
exportaciones de productos peruanos;

Que, PROMPEX tiene como finalidad, conforme a su Reglamento de
Organizacién y Funciones aprobado por Decreto Supremo N° 013- 2003-
MINCETUR, promover las exportaciones peruanas, facilitando y contribuyendo al
posicionamiento y consolidacion de los bienes y servicios en el mercado
internacional, a través de una accion concertada con el sector privado y las
diferentes instituciones publicas relacionadas con el comercio exterior del pais,
buscando el desarrollo sostenible de las exportaciones en base al crecimiento y
diversificacion de la oferta exportable peruana, la capacidad de gestion de las
empresas exportadoras y la apertura y consolidacion de los mercados de
exportacion;

Que, el numeral 8) del articulo 8° del Reglamento de Organizacidn y
Funciones de la Comisién para la Promocion de Exportaciones — PROMPEX,
establece que es funcion del Consejo Directivo aprobar el Plan Estratégico
Institucional,

Que, el Consejo Directivo de PROMPEX, en su Sesion XLIV, realizada el
14 de diciembre del 2006, mediante Acuerdo N° 014-2006, aprobé el Plan
Estratégico Institucional de PROMPEX 2007 — 2011, con las modificaciones
acordadas en dicha Sesion;

Que, a fin de optimizar el funcionamiento de PROMPEX y dar cumplimiento
a los acuerdos del Consejo Directivo y contribuir a lograr una gestion eficaz y
eficiente en todos los niveles de fa organizacion, resulta conveniente oficializar el
> Plan Estratégico Institucional de PROMPEX 2007 — 2011 aprobado por el referido
Consejo Directivo;

Que, mediante Resolucién Suprema N° 026-2006-MINCETUR, se encargé
la Direccion Ejecutiva de PROMPEX a la Srta. Rocio Boza Rivera;

: De conformidad con lo dispuesto en el articulo 16° y los numerales 13) y
S \\ 17) del articulo 17° del Reglamento de Organizacién y Funciones de la Comision
\para la Promocion de las Exportaciones -PROMPEX, aprobado mediante Decreto
}/SUpremo N° 013-2003-MINCETUR;
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El Plan Estratégico Institucional 2007-2011 es la herramienta de gestion institucional que
asegura la compatibilidad de las actividades de la Comisién para la Promocion de
Exportaciones — PROMPEX con las politicas, objetivos y estrategias del sector exportador,
con miras a apoyar el proceso de desarrollo econdmico nacional en el mediano plazo,
dirigiendo con eficiencia y eficacia |la asignacién de sus recursos durante dicho periodo.

El presente documento es una propuesta del Plan Estratégico Institucional para el periodo
2007-2011 que actualiza y replantea el Plan Estratégico Institucional 2004-2006, aprobado
mediante Resolucion de Gerencia No. 056-2003-PROMPEX/GG del 27 de junio del 2003.

Este Plan pretende responder a la necesidad de reorientar las estrategias inicialmente
consideradas en el PEl 2004-2006, considerando los cambios en el entorno (externo e
interno), los lineamientos de politica institucional incluidos en el Plan Estratégico Nacional
Exportador (PENX) y los nuevos lineamientos de politica institucional propuestos por el
Ministerio de Comercio Exterior y Turismo.

El Plan Estratégico Institucional (PEI} es el documento base para la formulacion del Plan
Operativo Institucional (POI), en la medida que establece los objetivos y estrategias
propuestas para definir las actividades, indicadores y metas, asignando los recursos para el
afio fiscal correspondiente.

3.1 Caracterizaciéon General
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La Comisién para la Promocion de Exportaciones — PROMPEX, fue creada mediante

‘0, Decreto Legislativo N° 805, del 3 de abril de 1996, con el propdsito de conducir las

© actividades de promocién comercial de las exportaciones de bienes y servicios peruanos en

< .
el exterior.
1

&

_\da Mediante la Ley No. 27790 se cred el Ministerio de Comercio Exterior y Turismo -

MINCETUR, habiéndose adscrito a PROMPEX dentro de la estructura organica basica del
Ministerio como un Organismo Pulblico Descentralizado del sector.

.. Constituye un pliego presupuestario que goza de autonomia técnica, funcional,
¥ administrativa, econémica y financiera, adscrito al MINCETUR.

PROMPEX tiene como finalidad promover las exportaciones peruanas, facilitando y
contribuyendo a la insercién y consolidacion de los bienes y servicios en el mercado
internacional, a través de una accién concertada con el sector privado y las diferentes
instituciones publicas relacionadas con el comercio exterior, buscando contribuir con la
internacionalizacion de las empresas peruanas a través del uso eficiente de las herramientas
del comercio exterior.
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3.2 Diagnéstico Situacional

3.2.1 Alta Concentracion de las Exportaciones en Pocos Mercados De Destino
Causas

Q Concentracién y poca diversificacién en mercados de destino: El numero de
mercados de destino de las exportaciones peruanas fue 174 en el 2005, 31 més
que los registrados en 1996, afio de inicio de operaciones de PROMPEX, y 18
adicionales con respecto a los reportados en el 2001. El nivel de concentracion de
las exportaciones totales segin mercado de destino es elevado, debido a que
cuatro mercados (Estados Unidos, China, Chile y Canada) superan los mil millones
de dblares, representando el 54.4% del total exportado. De este total, los 23
principales destinos concentran el 94.0% de las exportaciones.

En el caso de los mercados de las exportaciones no tradicionales, diez destinos
concentran el 77.4% del total exportado, entre los que se encuentran seis paises
latinoamericanos {Colombia, Venezuela, Chile, Ecuador, Bolivia y México). Se
estima que a diciembre del 2006 se contara con 178 mercados de destino y 180 el
ano siguiente.

Q Insuficiente articulaciéon inter-institucional entre entidades del sector publico y
privado para la implementacion de estrategias, asi como identificar, priorizar,
diversificar y consolidar los mercados de destino.

O Limitada inversiéon en el desarrollo de informacidén especializada y en la
promocién comercial: Escasez en la asignacién de recursos para obtener,
generar y difundir informacién especializada, sistematizada, actualizada y accesible
a todo nivel. Los montos de gasto orientados a la realizacién de actividades de
promocién comercial son aun muy limitados.

O Limitada participacion y coordinacion del sector privado en las negociaciones
comerciales internacionales: Falta de coordinacion, interna y externa para la
definicion de una posicidén sélida en el marco de las negociaciones comerciales
internacionales.

O Limitada coordinacién con las misiones diplomaticas en el exterior: Aun
cuando las comunicaciones con nuestros representantes en el exterior han
mejorado considerablemente, subsisten problemas de intercambio de informacién.
El rol de apoyo comercial que podrian brindar estas misiones podria incrementarse
sensiblemente.

Diagnéstico de la Gestion Empresarial y Cultura Exportadora

La cultura exportadora es incipiente, no estd suficientemente arraigada en las
instituciones pablicas y algunas organizaciones privadas, no se orienta a la busqueda
de la competitividad intemacional y no se cuenta con inversiones a largo plazo.

Causas

O Alta concentracién empresarial y limitada continuidad exportadora: En 2005,
5,554 empresas incursionaron en los mercados internacionales, 629 mas que las
registradas en el 2004, de las cuales solo las 10 primeras concentraron el 48.5%
del total exportado en el mencionado afio. Cabe destacar que durante los ultimos
10 afios, se incorporaron 247 exportadores por afo, lo que significé un crecimiento
promedio anual de 6.8%.
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La permanencia de las empresas en la actividad alcanza el 60% anual, mientras
que el resto son empresas que se reincorporan luego de un periodo sin exportar.
Asimismo, en promedio, el 33% de las empresas que exportaron en un afo
determinado no continuaron en el siguiente, lo que refleja una alta tasa de
discontinuidad o desercién. Afortunadamente, esta tasa es menor que la de
empresas entrantes, permitiendo el incremento anual del numero de empresas.
Para finales del 2006, se espera que el numero de empresas se eleve a 5,800
exportadoras.

Insuficiente formacion en comercio internacional: El sistema educativo en el
Peru es insuficiente para la formacion de especialistas en comercio internacional, lo
que se hace mas notorio en el interior del pais. Por otro lado, existen programas de
cooperacion internacional que no son debidamente aprovechados'.

Los contenidos y curricula educativa no contribuyen con la generacion de
conocimiento como compiemento de la formacién de ciudadanos con capacidad de
gestién empresarial internacional. La formacién laboral que imparte ia mayoria de
universidades, institutos técnicos y colegios no se ajusta a las necesidades de los
exportadores. El numero de instituciones orientadas a la formacién de trabajadores
es reducido, de manera especial en el interior del pais.

Seguin estadisticas, la formacién laboral en empresas es la mas productiva. Sin
embargo, de la poblacion que recibe capacitacion laboral sélo 3% fueron
capacitados en sus propias empresas.

Limitado uso de buenas practicas comerciales exportadoras: La adopcion de
buenas practicas comerciales reconocidas internacionalmente no se encuentra
generalizada en la mayor parte de empresas peruanas. Las malas practicas no se
sancionan con la severidad requerida y faita una politica de reduccion de la
informalidad, lo que no favorece el desarrollo ordenado de oferta y mercados.

Insuficiente coordinacién entre las entidades del sector publico sobre las
estrategias y politicas en favor del desarrollo exportador: La aplicacion efectiva
de los planes y estudios relacionados con el comercio exterior en el sector publico
es aun limitada. El Estado y sus organismos carecen de una cultura exportadora
entendida como una ventaja competitiva, que funcione como eje transversal de
politica. Existen diversos planes y politicas de Estado de promocion del comercio
que demandan mayor coordinacién a fin de garantizar su consistencia.

Limitada difusién de mensajes y experiencias que ayuden a construir una
sblida cultura exportadora: La escasa informacion sistematizada limita la
capacidad de las instituciones para difundir esta informaciéon de manera asequible a
las empresas y a la sociedad civil en general.

Atomizacion de la produccién y limitada voluntad para desarrollar
asociaciones empresariales: En el Peri predominan el minifundio y los
microempresarios desorganizados lo cual, aunado a la escasa predisposicion de
empresas y gremios empresariales para organizarse en esquemas asociativos, les
impide estar preparados para enfrentar los retos del comercio exterior. La
desconfianza y la falta de una vision de largo plazo limita la interiorizacién de los
beneficios potenciales que este esfuerzo de asociacién haria posible.

' El Proyecto Planex es una herramienta valiosa para esta gestion. Por otro lado, el Centro de Extension
de la Universidad del Pacifico, recientemente ha inaugurado un Programa de Comercio Exterior.
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3.2.3 Diagnéstico de la Oferta Exportable

En los ultimos afios el Perl ha visto desarrollar sus exportaciones de una manera
importante, principalmente en subsectores y productos como frutas y hortalizas,
confecciones de tejido de punto, confecciones de pelos finos, cosméticos, productos
sidero-metalurgicos, entre varios otros. Sin embargo, en términos generales ia oferta
sigue siendo poco diversificada, de reducidos volimenes y bajo valor agregado. Estos
hechos se reflejan en la alta concentracién de las exportaciones en productos
primarios que se caracterizan por su escasa capacidad de generacion de empleo,
especialmente enfocados en los sectores extractivos.

Las exportaciones peruanas se concentran principalmente en las denominadas
tradicionales, las cuales alcanzaron un valor de US$ 12,986 millones, 40.5% mas que
lo registrado en el 2004, lo cual representd el 75% del total exportado. El nimero de
partidas de este sector alcanzo las 86 en el 2005, es decir solo el 2.6% del total
exportado en términos de partidas.

El sector no tradicional alcanzé exportaciones por US$ 4,286 millones en el 2005,
22.9% mas que lo registrado en el afio anterior. Este sector cuenta con dos sectores
lideres que superan los mil millones anuales de exportacion: Textil-Confecciones y
Agropecuario, que incrementaron sus envios en 16.7% y 25.9% respectivamente, con
respecto al afio 2004.

Los sectores mas dindmicos en el 2005 fueron Manufacturas Diversas, el cual a su vez
se compone de los siguientes subsectores: Metal Mecanico (40.2% de incremento),
Quimico (29.5%), Sidero-Metallrgico (28.5%) y Minero no Metalico (25.1%). Se espera
que, al cierre del 2006, se supere los cinco mil millones y en el 2007 los seis mil
millones de ddlares.

En el sector no tradicional, se han presentado importantes incrementos con respecto al
ot Regy, nimero de partidas, destacando el Sector Quimico, que pasé de realizar envios de
,3!?’ %, 462 partidas en el 2001 a 572 en el 2005. Durante el mismo periodo, en el Sector
= < Textil Confecciones registré 87 partidas adicionales, mientras que el Agropecuario 73,
Q Be o .

~ y en Maderas y Papeles 70 partidas mas.
4 &
% 3

N3 . . . .
Y9 ov° Por lo expuesto, se puede afirmar que se esta registrando importantes avances en la
diversificacion, aunque el gran crecimiento del rubro tradicional no permite visualizar el
grado de participacién a favor de los productos con mayor valor agregado.

El nivel de concentracion a nivel productos es elevado: sélo 24 partidas con
exportaciones por encima de los US$ 100 millones concentran el 75.8% del total
exportado en el afio 2005.

Causas

0 Alta concentraciéon en pocos productos: Las exportaciones totales adn
mantienen una estructura predominantemente basada en productos primarios, los
cuales representan el 75% del total de las ventas. Ello implica que existe una
agenda pendiente para desarrollar una oferta exportable competitiva con valor
agregado y sostenible en el tiempo.

En la oferta exportable prevalece un alto grado de concentracion en pocos

ACACIOy productos {minerales, harina de pescado, café, esparragos y aceite de petrdieo). Al
= pQ’}fB"sx s 2005, el total de las exportaciones consigna 4,188 partidas arancelarias, de las
- i i cuales 15 representan el 69%. Esta estructura es sensible a las variaciones de
o q{a precios de materias primas en los mercados internacionales, pudiendo asi afectar
% < el valor total de las exportaciones peruanas.

vd]— o> P
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O Escaso nivel de inversion en actividades exportadoras: El riesgo pais, el bajo
nivel de inversion directa extranjera y las dificultades de acceso al financiamiento
adecuado constituyen, entre otras, las principales causas que explican los bajos
niveles de inversién, especialmente en actividades con periodos largos de retorno,
tales como fruticultura y acuicultura.

0O Poco conocimiento del mercado: El desarrollo de la oferta se ve limitado por no
contar, entre otros, con un sistema de inteligencia comercial y de facil acceso; en
especial para las empresas con menor capacidad de gestion.

O Inadecuada e insuficiente investigacion y transferencia tecnolégica: No existe
un plan concertado de investigacion y desarrollo entre el sector publico, el sector
privado y las entidades educativas y de investigacion. El apoyo econdémico del
Estado en investigacion y desarrollo es limitado y disperso.

0 Escaso desarrollo de cadenas productivas orientadas a generar mayor valor
agregado: Falta de coordinacion entre la oferta de los sectores primarios y las
necesidades del sector industrial. Insuficiente politica promocional que incentive un
mayor valor agregado de la oferta exportable.

O Escasa coordinacion de politicas relacionadas con el desarrollo regional:
Subsiste una inadecuada articulacidn entre los planes nacionales, regionales y
locales, con miras a promover el desarrollo de sub sectores exportadores que
faciliten una mayor generacion de puestos de trabajo, a través de una accién
coordinada entre los sectores publico y privado.

O Limitado desarrollo de sistemas de normalizacién y certificacién de calidad:
Es clara la necesidad de una mayor difusién de los estandares y normas de calidad
exigidos por los mercados internacionales. La no incorporacion de estas
condiciones en los procesos productivos de las empresas, limita sus oportunidades
de acceso a dichos mercados.

va ot REg, o
.%" «‘\3.2.4 Diagnoéstico de la Facilitacion del Comercio Exterior
]
‘; 8 5 A pesar de lo avanzado con la implementacién del Plan Estratégico de Facilitacion del
‘313, 3 Comercio, el marco legal vigente continda dificultando la aplicacién de mecanismos

® , e . . SO .
%9, ov° eficaces de facilitacion del comercio exterior y la consolidacién de servicios de
distribucion fisica y servicios financieros competitivos.

I Causas
ST R O Escasa coordinacion entre los operadores de comercio exterior y los
= funcionarios publicos en la elaboracion de dispositivos legales vy
. -'-‘ﬁ’ reglamentos: En el sector publico subsiste un sistema de toma de decisiones poco
ey 0P abierto, con escasa coordinacién interinstitucional en sus respectivos ambitos de

competencia. Por otro lado, el sector privado muestra escasa efectividad para
canalizar sus aportes a las instancias decisorias, lo cual se debe a la diversidad de
intereses que dividen sus esfuerzos.

O El Estado tiene prioridades que muchas veces relegan las posibilidades de
desarrollo del comercio exterior: Pese a la importancia que se le atribuye y a su
rol de importante proveedor de divisas, de apoyo a |la descentralizacidén y generador
de puestos de trabajo, sin embargo, al sector de comercio exterior no se le asigna
suficientes recursos presupuestales para un desempefioc mas extensivo para el

WOACIOy desarrollo de las exportaciones. Una muestra de ello es la falta de coordinacion
& roMpEx institucional para el desarrollo de infraestructura vinculada al comercio exterior y de
by ' P otro lado, la existencia de prioridades de tipo fiscal y de control aduanero que no
% & favorecen la facilitacion del comercio exterior.

Yyolf — oY
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0O La orientacion de objetivos y metas de las entidades del Estado responsables

de las funciones de supervision y fiscalizacion, estd poco vincuiada a las
actividades de promocién y facilitacién de comercio exterior.

Poca convergencia de objetivos entre las instituciones responsables del
comercio exterior: Son ejemplos de esta falta de convergencia el sesgo
recaudador adoptado por Aduanas desde su absorcion por parte de la SUNAT, la
existencia de una Ley Marco de Aduanas incompleta pero con posibilidades de
mejora, asi como la falta de establecimiento de objetivos y metas concordantes con
la promocién del comercio exterior en instituciones como INIA, DIGESA, DIGEMID,
SANIPES/ ITP, direcciones generales de transporte, entre otros.

Tramites y procedimientos administrativos engorrosos: A pesar de lo
avanzado, los mecanismos de facilitacion de tramites y procedimientos
administrativos no estan suficientemente difundidos. Asimismo, su acceso y
utilizaciéon ain son complejos. Esta situacion afecta la posibilidad que estos
mecanismos sean aprovechados por el conjunto de las empresas y apoyar la
efectividad del comercio exterior.

Marco legal existente no ofrece condiciones competitivas y de acceso a los
servicios de distribucion fisica de mercancias y a los servicios financieros:
Los servicios relacionados con el comercio exterior, como los de distribucion fisica,
que se sustentan en el uso de la infraestructura de transportes, se caracterizan por
presentar precios distorsionados que generan mayores costos a la carga de
exportacion e importacion y condiciones del servicio no adecuados. Por otro lado,
existe una insuficiente oferta de productos financieros adecuados para la
exportacién y dificultad de acceso a los mismos, en particular para las PYMES.
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3.3 Diagnéstico del Entorno interno

Anadlisis FODA (Fortalezas, Debilidades, Oportunidades y Amenazas)

+ Rol destacado de PROMPEX en el sistema de
comercio exterior peruano, con competencias
especificas en materia de promocion de las
exportaciones.

e Como parte del sector comercio exterior, la
Entidad esta involucrada en el desarrollo de
planes estratégicos por sectores, por productos
y por mercados.

» Estd en curso la reorganizacion institucional y
actualizacion de los instrumentos de gestidn,
con el fin de dinamizar a la Entidad y concentrar
el servicio hacia el desarrollo de mercados.

Acciones de promocién de exportaciones poco
articuladas  inter-sectorialmente, faltando  una
priorizacién estratégica para focalizar el accionar
institucional.

El Organigrama vigente no facilita una
institucional mejor articulada.

Incipiente coordinacion con la red inter-institucional de
promocién de exportaciones.

Limitado uso de la cooperacién internacional y falta de
coordinacion para el desarrollo y seguimiento de
proyectos de cooperacion.

labor

+ Coordinacion entre PROMPEX y los gremios
empresariales.

+ Buen nivel de relaciones entre funcionarios de
la Institucién y representantes de las empresas
beneficiarias.

No existe clasificacion de empresas exportadoras de
acuerdo a su grado de desarrollo, gestion empresarial,
ni politicas sobre el servicio al cliente. Falta un
seguimiento del impacto de las actividades realizadas
que permita mejorar la focalizacién de los servicios
prestados. No existe un planeamiento tactico.

Escasos recursos institucionales y baja captacion de
recursos propios.

Falta de una politica adecuada de recursos humanos.

Limitada coordinacién de las oficinas comerciales en
el exterior con PROMPEX.

e Equipo de profesionales experimentados vy
constantemente actualizados, que conocen la
realidad nacional y la realidad de los mercados
internacionales.

s Personal con experiencia en actividades de
promocién comercial.

e Existencia de gestion del sistema de
informacién para programas de promgocion de
exportaciones facilitando el ordenamiento del

_+7if - trabajo institucional, articulando actividades y

2 objetivos estratégicos especificos.

@is‘donibilidad de sistemas de informacion de

omercio exterior, como el Infotrade, el Intranet y
1.sl §|ICEX.

Deficiencias y proliferacidon de normas y directivas
generan procedimientos confusos.

No se ha avanzado en la implementacion del area de
Ferias y Misiones que establezca un soporte
horizontal a los diversos sectores. '

Insuficiente coordinacién entre las gerencias.

Recarga de actividades programadas, agravada por
actividades ajenas a la Entidad.

insatisfaccion sobre la politica
remuneraciones.

Insuficiente sistema de informacidn que brinde soporte
a la gestion administrativa y seguimiento de las
actividades de la Entidad.

Poca coordinacion para la gestion de proyectos
financiados con cooperacion internacional, causando
pérdida de oportunidades.

institucional de

of Reg,
ACATIOy & %,
I yege s = o
&' PROMPEX f_’% 4 A <
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Pais con amplia variedad de productos con
potencial exportable.

Ubicacion preferencial del pais en la Cuenca
del Pacifico permite acceso preferencial a los
mercados de la APEC, que representan casi el
50% del consumo mundial.

Consenso publico y privado en relacion con la
estrategia nacional de comercio exterior
(PENX) v al rol de PROMPEX como promotor
de las exportaciones.

Enfasis gubernamental en el proceso nacional
de descentralizacién.

Existencia de una agenda de negociaciones
comercialeés internacionales.

Falta identificar empresas con potencialidad de
fabricar productos con mayor valor agregado.

Falta de inversidn para la exportacion de productos
con mayor contenido tecnologico.

insuficiente infraestructura de apoyo al comercio
exterior (puertos, costos y servicios logisticos)
genera bajos rendimientos y aumenta los costos
logisticos de las empresas, reduciendo Ila
competitividad de los productos peruanos.

Informalidad en el sector productivo.

Falta de compromiso y cumplimiento en el mercado
interno.

Implementacion de politicas agresivas de promocion
para enfrentar la competencia de otros paises
competidores.

Existencia de entes cooperantes internacionales
de apoyo financiero a agencias de promocion
de exportaciones.

Ritmo de crecimiento de las exportaciones
nacionales genera un ambiente favorable para
la asignacion y blisqueda de nuevos recursos.

Capacidad para recaudar mayores recursos
propios.

Reuniones periddicas con las comisiones
gubernamentales de comercio exterior.

A nivel comercial, proteccionismo y barreras de
acceso al mercado de paises de destino (cuotas,
licencias, subsidios, normas técnicas).

Altos costos vinculados a las certificaciones para
acceder al mercado internacional.

Menor competitividad comparada a la existente en
palses competidores.

La experiencia exportadora y la dindmica del
sector privado facilita los esfuerzos de
promocién de PROMPEX.

Excesiva carga administrativa impuesta por el
Sector Publico Peruano, tales como la Ley de
Contrataciones y Adquisiciones.

é\?\cACJom Ot REG’O
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4. PERSPECTIVAS A MEDIANO Y LARGO PLAZO

4.1 Vision
Es reconocida por el sector empresarial peruano y extranjero como la Entidad lider
articuladora de la red inter-institucional local e internacional en el proceso de promociéon de
exportaciones, y como ejecutora de las politicas nacionales para fomentar el desarrollo de los
mercados externos.

4.2 Misién
Contribuir con la internacionalizacién competitiva de las empresas peruanas, que asegure
una insercién ventajosa del pais en los mercados externos.

4.3 Lineamientos de Politica Institucional
Las actividades que ejecuta PROMPEX en el marco de los planes nacionales emitidos por
el Gobierno Central, toman en cuenta los siguientes lineamientos:

a. Diversificar y consolidar la presencia de las empresas, productos y servicios en los
mercados de destino priorizados.

b. Promover la diversificacion de la oferta con mayor valor econémico, calidad y con
volumenes adecuados.

c. Apoyar la aplicacién y difusién de mecanismos eficaces de facilitacién del comercio
exterior mediante la coordinacién con los sectores publico y privado.

Apoyar el desarrollo de la cultura exportadora.

Fortalecer la gestion institucional mediante la eficiente administracién de sus recursos.
Utilizar los recursos de la cooperacion internacional en la promocion de exportaciones.
Procurar la provision de servicios mediante el uso de capacidades externas.

Contribuir con el fortalecimiento de la red de promocion de exportaciones.

Fomentar la participacion del sector privado en la validacion de los planes y programas
de la Entidad.

4.4 Prioridades Institucionales

a. Promover bienes y servicios exportables con mayor valor econémico, que cuenten con
el apoyo de una adecuada informacion de negocios, facilitando su introduccion,
desarrollo o consolidacién en los mercados internacionales.
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BEVIIR RPN b. Promover ia adopcion de buenas practicas de negocios.

c. Promover el desarrollo de la asociatividad empresarial como elemento estratégico para
elevar los niveles de competitividad.

d. Coordinar con los sectores plblico y privado los mecanismos de facilitacion y
procedimientos administrativos, proponiendo soluciones a los problemas que limitan la
actividad exportadora.

e. Promover las iniciativas orientadas a ampliar y consolidar la base empresarial y su
incorporacion al circuito exportador.

f. Orientar actividades de promocidn en el interior del pais que fomenten el desarrollo de
capacidades de gestion en los agentes econdmicos y su participacion en el impulso a
las exportaciones de sus regiones.

g. Promover la integracidn y consolidacion de ias redes externas e internas de promocion
de exportaciones.

_é\v\‘;*‘;gf,oﬂ* . h. Impulsar el establecimiento de la marca pais y las marcas sectoriales como
o PROMEEX Y instrumento estratégico de las actividades de promocion de exportaciones,
1w . ‘:-: . . - . - H
e 8_‘5 i. Orientar la mayor parte del presupuesto institucional al componente estratégico
%, e “Promocién de Mercados”.
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5. PROGRAMACION MULTIANUAL
5.1 Objetivo Estratégico General -+~ "' =" 7o

Promover la internacionalizacion de las empresas peruanas, contribuyendo asi al
desarrollo econémico sostenible del pais, con base en el crecimiento y la diversificacién
de las exportaciones de bienes y servicios, en el marco de los lineamientos del Plan
Estratégico Nacional Exportador - PENX.

5.2 Objetivos Estratégicos Especificos =~

Las actividades de PROMPEX son disefiadas y ejecutadas bajo un enfoque integral que
considera tres elementos basicos del negocio exportador: mercado, producto y empresa.
Por ello, el desarrollo de las exportaciones debe gestarse en cada uno de estos
elementos a fin de contar con empresas competitivas.

5.2.1 Promocién para el Desarrollo de Mercados

Abrir, consolidar y diversificar los mercados intemacionales para productos y servicios
peruanos con valor econdmico a través de acciones de inteligencia de negocics y
promocion comercial.

Contribuir con el posicionamiento y difusién de la imagen de los productos peruanos en
los mercados interacionales.

5.2.2 Apoyo al Desarrollo de la Gestion Empresarial y Cultura Exportadora
Contribuir a que las empresas, asociaciones y otros esquemas asociativos obtengan
las capacidades necesarias para alcanzar una mayor competitividad en los mercados
intemacionales.

5.2.3 Apoyo al Desarrollo de la Oferta Exportable
Contribuir a la ampliacién, diversificacién y adecuacion de la oferta exportable de

. DE Rsc,o bienes y servicios facilitando su ingreso © posicionamiento en los mercados
.{:@ %, internacionales.
W
: %ZV: 5.2.4 Apoyo a la Facilitacién del Comercio Exterior
‘3;5) s";’h Asistir a las empresas exportadoras para superar los obstaculos al flujo de exportacion
o ome® de bienes y servicios.

5.2.5 Desarrollo de la Gestion Institucional

T Lograr una modema y eficiente gestion administrativa dirigida a conseguir los objetivos
: . institucionales.
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5.3.1

a.

53.2

Promocion para el Desarrollo de Mercados

Fortalecer las actividades de promocién comercial en los mercados priorizados,
basados en indicadores que generan impacto en las exportaciones.

Ejecutar actividades de inteligencia de negocios en los mercados priorizados y
difundir la informacion a la comunidad empresarial.

Impulsar la definicion de oportunidades de negocios en mercados alternativos para
incrementar las exportaciones.

Reforzar la difusién de la imagen-pals y de la imagen de productos y servicios en el
exterior.

Consolidar los planes de desarrollo de mercados internacionales, en el marco de
las funciones de la Entidad.

Coordinar las estrategias para la Promocion de Desarrollo de Mercados con las
entidades pablicas y privadas que tengan que ver con dichas estrategias.

Apoyo al Desarrollo de la Gestién Empresarial y Cultura Exportadora

Consolidar el potencial exportador de las empresas, a fin de brindarles asesoria en
desarrollo competitivo.

Fomentar el desarrollo competitivo de las exportaciones mediante acciones de
asistencia técnica y capacitacidén, e iniciar un proceso de transferencia hacia
entidades competentes.

¢. Fomentar la formulacion de planes de negocio con visién exportadora.

d. Apoyar esquemas asociativos como elemento estratégico para elevar los niveles de

competitividad.

e. Difundir informacién estratégica sobre exportaciones y mercados.

Conducir acciones orientadas a la difusién de la actividad exportadora para el
desarrollo econdmico del pais.

Apoyo al Desarrollo de la Oferta Exportable

. Promover el desarrollo de oferta exportable de bienes y servicios en funcién a su

mayor valor econémico, calidad y volimenes adecuados.

. Identificar bienes y servicios con potencial exportador, en funcion de las

oportunidades de negocios previamente identificadas.

. Capacitar en la aplicacion de normas técnicas y estandares de calidad exigidos en

los mercados de destino.

Apoyo a la Facilitacion del Comercio Exterior

Canalizar los problemas relacionados con la facilitacién del comercio
exterior dentro de la red inter-institucional de promocién de
exportaciones y proponer las soluciones correspondientes.

Identificar y apoyar la difusion de mecanismos y normas de
facilitacién que tengan incidencia en la actividad exportadora.

Recomendar mecanismos de facilitacion al comercio exterior
proponiendo acciones de simplificacion administrativa.

Pagina 11 de 13



5.3.5

Desarrollo de la Gestion Institucional

. Orientar la gestion institucional hacia el cumplimiento de los objetivos establecidos

en sus planes y presupuestos.

Fortalecer el sistema de evaluacién y seguimiento de la gestion institucional.

c. Brindar apoyo juridico que sustente las acciones técnico-administrativas.

d. Administrar de manera efectiva los recursos institucionales requeridos para el

cumplimiento de las funciones asignadas.

Proponer mecanismos de mejora continua en los procesos organizacionales de
gestion y los sistemas informativos de soporte.

Asegurar el cumplimiento efectivo de las politicas de administracién mediante el
establecimiento de un sistema de gestidn administrativo adecuado, programas de
capacitacién, bienestar y seguridad social del personal.

. Consolidar el posicionamiento de la imagen institucional a nivel nacional e

internacional.

. Asegurar mayores recursos propios y de fuentes de cooperacién para el

fortalecimiento institucional.
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